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1 Wstep

MetLife Services Sp. z 0. 0. zwana dalej MetLife, doktada wszelkich starah w celu ochrony
poufnoéci i bezpieczenstwa danych osobowych. Niniejsza Polityka prywatnosci, zwana dalej
Polityka, okresla zasady wykorzystywania przez danych osobowych dotyczacych kandydatéw do

pracy.

Dla lepszego zrozumienia uzywanych w Polityce zwrotdw, ich definicje umiescilismy w Stowniczku,
ktory znajdziesz na koncu dokumentu.

2 Jak mozesz uzyskaé wsparcie?

Jezeli:
e potrzebujesz pomocy lub masz pytania zwigzane z Polityka,
o stosowane zasady zbierania, udostepniania czy wykorzystywania danych osobowych nie
spetniajg Twoich oczekiwan,
skontaktuj sie z naszym Inspektorem Ochrony Danych, Tomaszem Grzesko:

- pod numerem telefonu 22 523 50 70 (pn - pt. 8.00 - 16.00),
- na adres e-mail: ido@metlife.pl, lub

- na adres: MetLife Services Sp. z 0. 0., ul. Przemystowa 26, 00-450 Warszawa.

Jezeli nasza odpowiedz nie bedzie dla Ciebie satysfakcjonujgca, mozesz wnies¢ skarge
do Generalnego Inspektora Danych Osobowych a od 25 maja 2018 r. do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych:

- pod nr telefonu 22 531 03 00,

- elektronicznie na adres e-mail: kancelaria@giodo.gov.pl lub poprzez Elektroniczng Skrzynke
Podawczg (tylko dla tych, ktérzy posiadajg bezpieczny podpis elektroniczny),

- pisemnie na adres: Biuro Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki
2, 00-193 Warszawa; a od 25 maja 2018 r. na adres: Urzgd Ochrony Danych Osobowych,
ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

3 Kim jestesmy?
MetLife jest Administratorem Twoich danych osobowych. Ta Polityka odnosi sie do zbierania i
wykorzystywania danych osobowych przez MetLife Services Sp. z 0. 0. z siedzibg w Warszawie, ul.

Przemystowa 26, 00-450 Warszawa.

4 W jaki sposéb kontaktujemy sie z Toba?

W zaleznosci od podanych danych oraz udzielonych zgéd mozemy kontaktowa¢ sie z Tobag
listownie, pocztg elektroniczng, telefonicznie, SMS-em.
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5 Jakie informacje o Tobie zbieramy?

W zakresie dotyczgcym kandydatéw do pracy, przetwarzamy nastepujace dane dotyczace Ciebie:
e imiona i nazwisko;
e date urodzenia;
e adres do korespondencji;
e dane kontaktowe wskazane przez Ciebie;
e wyksztatcenie;
e przebieg dotychczasowego zatrudnienia.

Jezeli dokumenty przekazane przez Ciebie w procesie rekrutacji zawierajg wiekszy zakres danych
osobowych niz podany powyzej bedziemy przetwarza¢ te dane w zwigzku z zapewnieniem
integralnosci dokumentéw. Jednoczesnie informujemy, Zze decyzje w procesie rekrutacji bedg
zapadaty w oparciu o zebrane dane na temat wyksztatcenia, przebiegu dotychczasowego
zatrudnienia oraz o informacje zebrane w trakcie poszczegodinych etapow procesu rekrutaciji.

Zbieranie i przetwarzanie wszystkich powyzszych danych wynika z przepiséw prawa lub potrzeb
administratora niezbednych do zawarcia umowy.

6 W jaki sposo6b pozyskujemy dane?

Informacje pozyskujemy bezposrednio od Ciebie, agencje zatrudnienia, na podstawie
obowigzujgcych przepiséw prawa lub udzielonej przez Ciebie zgody.

Mozesz dostarczy¢ oraz zaktualizowaé informacje o sobie przy kazdym kontacie z MetLife za
pomocg dostepnych srodkéw komunikacji. Aktualizacja czesci danych moze wymagaé¢ formy
pisemnej.

7 W jakim celu pozyskujemy Twoje dane osobowe?

Twoje dane osobowe zbieramy w celu prowadzenia procesu rekrutaciji.

8 Podstawy przetwarzania danych osobowych nie bedacych danymi szczegéIlnymi

Podstawg przetwarzania danych osobowych jest Kodeks Pracy.

W trakcie uzywania naszej strony www zbieramy o Tobie tzw. cookies. Szczegdtowe informacje
mozesz uzyska¢ w naszej ,Polityce cookies”, dostepnej na stronie www.metlife.pl.

Dane osobowe przetwarzamy rowniez w prawnie usprawiedliwionym celu administratora danych,
takim jak:

e wysytka korespondenciji,

e rozpatrywanie skarg i wnioskéw,

e analizy jakosci swiadczonych ustug,

e zapewnienie bezpieczenstwa, tj. weryfikacja tozsamosci.
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9 Podstawy przetwarzania danych osobowych bedacych danymi szczegélnymi

W procesie rekrutacji nie przetwarzamy szczegolnych kategorii danych osobowych.

10 W jaki sposéb udostepniamy Twoje dane osobowe?

Twoje dane nie bedg udostepniane innym podmiotom, chyba ze bedzie to wynikato z obowigzku
wynikajgcego z przepiséw prawa, na uzasadniony wniosek uprawnionego organu lub na podstawie
Twojej zgody.

W przypadku powierzania przetwarzania danych osobowych podmiotom wspotpracujgcym lub
podwykonawcom zobowigzujemy ich do wdrozenia i stosowania adekwatnych srodkow
bezpieczenstwa oraz poddajemy ich cyklicznym kontrolom. Dane mogg by¢ powierzone rowniez
podmiotom posiadajgcym siedzibe lub przetwarzajgcym dane poza obszarem Unii Europejskiej, tj.
w Stanach Zjednoczonych oraz na terenie Indii. Przetwarzanie przez te podmioty ma miejsce
wytgcznie na podstawie prawnie dopuszczalnego mechanizmu gwarantujgcego odpowiedni poziom
ochrony danych. Jednym z takich mechanizméw sg Standardowe Klauzule Umowne, ktérych tresé
zostata zatwierdzona przez Komisje Europejskg.

11 Postepowanie w przypadku zmian wiascicielskich

Moze zdarzy¢ sie sytuacja, w wyniku ktorej nastgpi transformacja lub przejecie naszej instytucji
przez inny podmiot, a Twoje dane osobowe zostang przekazane nowemu podmiotowi. Nowy
podmiot bedzie przetwarzat Twoje dane w takim samym celu co my dotychczas. W przypadku
zmiany celu przetwarzania taka informacja zostanie Ci przekazana.

12 Jak chronimy Twoje dane?

Ochrona i zapewnienie poufnosci danych osobowych jest dla nas bardzo wazna. WdrozyliSmy
techniczne, organizacyjne i fizyczne srodki bezpieczenstwa, w celu:

e ochrony Twoich danych przed nieuprawnionym dostepem lub uzyciem,

e zabezpieczania systeméw informatycznych oraz ochrony informacji,

e mozliwosci odtworzenia Twoich danych w sytuacji utraty ich integralnosci lub utraty

w wyniku sytuacji kryzysowej.

Gdy jest to niezbedne, stosujemy adekwatne mechanizmy szyfrujgce lub inne srodki ochrony
Twoich danych. Okresowo dokonujemy przegladu naszych procedur bezpieczenstwa, w celu
analizy stosowanych rozwigzan i oceny koniecznosci ich modyfikacji. Pragniemy jednak zwrécié
uwage, iz, pomimo naszych najlepszych staran, nie istnieje idealne zabezpieczenie, ktére byloby
niemozliwe do ztamania.

13 Marketing bezposredni

Twoje dane osobowe nie bedg wykorzystywane w celu marketingu bezposredniego.
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14 Jak diugo przechowujemy Twoje dane?

Stosowane przez nas procedury przechowywania informacji sg zgodne z obowigzujgcymi
przepisami prawa w tym zakresie. Czas przechowywania przez nas informacji na Twoj temat jest
okreslony w przepisach prawa. W przypadku uptyniecia okresu przechowywania posiadane przez
nas dane osobowe zostang zniszczone w bezpieczny, nie pozwalajgcy na ich odczytanie, sposéb.
W przypadku korzystania przez nas z danych w celach statystycznych lub podobnych po uptywie
wyznaczonego czasu przechowywania danych, operacje takie bedg mialy miejsce na danych
zanonimizowanych, ktérych forma nie pozwala na okreslenie Twojej tozsamosci. Jezeli chcesz,
zebysmy przechowywali Twoje dane po uptywie okresu przechowywania zawsze mozesz nas o to
poprosi¢ przed uptywem okresu przechowywania. W tym celu skontaktuj sie z nami.

15 Informacja o aktualizacji polityki prywatnosci

Aktualizacja niniejszej Polityki moze mie¢ miejsce w kazdej chwili. W przypadku dokonania zmian
informacje o tym zostang umieszczone na stronie internetowej www.metlife.pl.

16 Prawo wilasciwe

Zasady okres$lone w niniejszej Polityce podlegajg prawu polskiemu. Nie wyklucza to zastosowania
prawa europejskiego, w szczegoélnosci Ogolnego Rozporzgdzenia o ochronie danych osobowych.

17 Twoje prawa do ochrony prywatnosci

Przedstawione ponizej prawa:

e zwigzane sg z prywatnoscig i dotyczg przetwarzania Twoich danych osobowych,
e nie sg prawami absolutnymi i majg zastosowanie do konkretnych sytuacji i podstaw
przetwarzania danych.

Wiecej informacji na temat przetwarzania danych uzyskasz od Generalnego Inspektora Ochrony
Danych Osobowych a od 25 maja 2018 r. od Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, z
siedzibami przy ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, lub na stronie www.giodo.gov.pl.

W celu realizacji swoich praw opisanych ponizej skontaktuj sie z nami w dogodny dla Ciebie
sposob:

e pod numerem telefonu 22 523 50 70 (pn - pt. 8.00 - 16.00),
e naadres e-mail: ido@metlife.pl, lub

e na adres: MetLife Services Sp. z 0.0. , ul. Przemystowa 26, 00-450 Warszawa.

Masz prawo do:
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dostepu do danych osobowych, w tym otrzymania informacji o Twoich danych osobowych
bezptatnie

Twoj wniosek moze obejmowacé zgdanie:
a) otrzymania potwierdzenia, ze Twoje dane sg przetwarzane,
b) wskazania zakresu danych, ktére przetwarzamy,
c) wskazania odbiorcéw lub kategorii odbiorcéw danych.

Jesli jednak Twoj wniosek o udzielenie informacji na temat danych osobowych jest
bezpodstawny lub powtarza sie, mozemy odmowic udzielenia informaciji.

Na Twoj wniosek odpowiemy tak szybko jak bedzie to mozliwe, nie pdzniej jednak niz w
ciggu miesigca. Jezeli udzielenie informacji miatoby zajgé dtuzej niz miesigc, poinformujemy
Cie o tym. W kazdym przypadku odpowiedzi udzielimy nie pdzniej, niz w terminie trzech
miesiecy.

Mozesz zazgdaC Kkopii papierowych i elektronicznych danych, ktére posiadamy,
udostepniamy lub uzywamy. By rozpatrzy¢ Twoje zgtoszenie mozemy poprosi¢ Cie o wiecej
informacji o Tobie w celu potwierdzenia tozsamosci lub zidentyfikowania informac;ji, o ktére
wnioskujesz. Mozemy przekaza¢ Ci wylacznie informacje dotyczgce Ciebie. W przypadku,
gdy ztozony wniosek mogtby doprowadzi¢ do naruszenia prywatnosci innej osoby, mozemy
nie udzieli¢ Ci takiej informacji. W niektérych przypadkach, wynikajgcych np. z przepiséw
prawa lub tajemnicy zawodowej, mozemy nie by¢ upowaznieni do przekazania Ci informaciji.
Prosimy Cie o precyzyjne wskazanie informacji, o przekazanie ktoérych wnosisz. W
przeciwnym razie moze okazac sie niezbedne ztozenie przez Ciebie dodatkowych wyjasnien
w tym zakresie.

poprawiania oraz uzupetnienia danych

Masz prawo zgdacé niezwiocznej modyfikacji niepoprawnych danych Ciebie dotyczacych.
Jezeli poinformujesz nas o tym, ze dane ktére posiadamy na Twoj temat sg niepoprawne
zweryfikujemy to i jezeli wniosek bedzie zasadny poprawimy dane.

Prawo do uzupetnienia danych ma zastosowanie w kazdym przypadku, natomiast jest
zalezne od celéw w jakich przetwarzamy dane.

Mamy obowigzek poinformowania podmioty, ktérym udostepnilismy Twoje dane, na
podstawie uzyskanej od Ciebie na to zgody, o zgtoszonej przez Ciebie aktualizaciji.
Podejmiemy niezbedne kroki w tym kierunku, natomiast jezeli bedzie to niemozliwe lub
okaze sie, ze wymaga to zbyt duzego nakfadu pracy, sit lub kosztéw, nie zrobimy tego.
Alternatywnie mozemy poinformowa¢ podmiot, ktéremu udostepniliSmy dane o konieczno$ci
przeprowadzenia takiej weryfikacji w jego wtasnym zakresie.

usuniecia danych (bycia zapomnianym)

Mozesz zazadac¢ usuniecia danych gdy: dane nie sg juz potrzebne w celu realizacji celu, dla
ktorego zostaty zebrane, jedyng podstawa przetwarzania danych byta zgoda, ktéra zostata
wycofana, zgtoszony zostat sprzeciw wobec przetwarzania danych i nie zachodzg prawnie
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usprawiedliwione cele przechowywania danych, dane byty przetwarzane z naruszeniem
prawa, dane muszg zosta¢ usuniete by zapewni¢ zgodnosc¢ z przepisami prawa.

Prawo do usuniecia danych nie ma zastosowania w przypadku gdy Twoje dane
przetwarzane sg w celu realizacji umowy lub na podstawie przepiséw prawa, a po ich
usunieciu nie bedziemy w stanie zapewni¢ dostarczania swiadczonych dotychczas ustug.

W przypadku udostepnienia Twoich danych innemu podmiotowi zobowigzani jestesmy
poinformowacé ten podmiot o Twoim Zgdaniu usuniecia danych tak, by mogt rowniez usungc
te dane. Podejmiemy niezbedne kroki by przekaza¢ podmiotom informacje o Twoim zgdaniu,
natomiast moze by¢ to niewykonalne lub wymagac¢ od nas nieproporcjonalnego naktadu
pracy, sit i srodkéw. Moze rowniez okazac sie, ze odbiorca nie moze usungé danych na
Twoje zadanie, gdyz przetwarza je na podstawie przepisow prawa lub w celu realizaciji
umowy.

Zzgdania ograniczenia przetwarzania danych

Masz prawo zgtosi¢ sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych, jezeli: w Twojej ocenie
dane ktore posiadamy sg niepoprawne — do czasu sprawdzenia poprawnosci danych, dane
przetwarzane sg z naruszeniem prawa, ale zazgdasz przechowywania ich przez nas zamiast
usuniecia, nie potrzebujemy Twoich danych osobowych, ale sg one Ci niezbedne do
ustalenia, dochodzenia roszczen, zgtoszony zostat sprzeciw wobec przetwarzania danych
osobowych w prawnie usprawiedliwionych celach — do czasu ustalenia przez nas
dopuszczalnosci takiego przetwarzania.

W przypadku udostepnienia danych innemu podmiotowi zobowigzani jestesmy
poinformowaé ten podmiot o Twoim Zadaniu ograniczenia przetwarzania danych tak, by
mogt réwniez zaprzestaé przetwarzania danych. Podejmiemy niezbedne kroki by przekazac
podmiotom informacje o Twoim zgdaniu, natomiast moze to by¢ niewykonalne lub wymagac
od nas nieproporcjonalnego naktadu pracy, sit i $rodkdw. Moze réwniez okazac sie ze
odbiorca nie moze ograniczy¢ przetwarzania danych na Twoje zgdanie, gdyz przetwarza je
na podstawie przepiséw prawa lub w celu realizacji umowy. Jezeli w naszej ocenie twoje
zgdanie ograniczenia przetwarzania danych nie bedzie mogto zostaé przez nas
uwzglednione, poinformujemy Cie o tym.

wyrazenia sprzeciwu wobec przetwarzania lub wycofania udzielonej zgody

Masz prawo do wniesienia sprzeciwu, umotywowanego swojg szczegolng sytuacja, wobec
przetwarzania danych na podstawie prawnie usprawiedliwionego celu MetLife. W przypadku
wykazania, ze prawnie uzasadniony interes MetLife jest faktycznie bardziej istotny niz Twdj
sprzeciw wobec przetwarzania danych, mozemy nadal przetwarza¢ te dane. W kazdym
innym przypadku obowigzani jestesmy do zaprzestania ich przetwarzania.

W kazdej chwili mozesz wnieS¢ sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych w celu
marketingu bezposredniego. Jezeli otrzymujesz od nas newsletter lub inne tego typu
wiadomosci zawsze mozesz wypisac sie poprzez klikniecie w link na dole wiadomosci.
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Masz rowniez w kazdej chwili prawo do bezptatnego wycofania ktérejkolwiek z udzielonych
zgod na przetwarzanie danych. Nie wyklucza to jednak uprawnienia MetLife do dalszego
przetwarzania Twoich danych na innej istniejgcej podstawie, tj. wykonanie umowy lub
obowigzku prawnego.

e przenoszenia danych

Mozesz skorzysta¢ z prawa do przenoszenia danych: jedynie w odniesieniu do danych
osobowych ktére nam dostarczytes (z wylaczeniem innych danych), gdy dane sg
przetwarzane na podstawie zgody lub w celu realizacji umowy, gdy przetwarzanie odbywa
sie w sposéb zautomatyzowany. Mozemy odmdwié przeniesienia danych, jezeli
przetwarzanie nie spetnia wyzej wymienionych kryteriéw. Dodatkowo, jezeli posiadane przez
nas dane dotyczg wiecej niz jednej osoby, mozemy nie mie¢ mozliwosci technicznych
przekazania Twoich danych w taki sposob aby nie naruszy¢ praw i wolnosci innych osob.

18 Stowniczek

Administrator danych oznacza podmiot decydujgcy o celach i $rodkach przetwarzania danych,
zaréwno sam jak i w porozumieniu z innymi administratorami.

Dane osobowe oznaczajg informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do identyfikacji posrednio lub
bezposrednio osobie fizycznej.

Przetwarzanie oznacza operacje wykonywane na danych osobowych takie jak zbieranie,
zapisywanie, organizowanie, katalogowanie, przechowywanie, zmiane, wyszukiwanie,
konsultowanie, wykorzystywanie, udostepnianie, usuwanie oraz niszczenie.

MetLife oznacza MetLife Services Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Przemystowa 26, 00-450
Warszawa.

Strona9z9



